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This paper has the objective of investigate the types and the form of access in the
accounting information used by the Unions of the Bank employees of Bahia, in the
process of negotiation of Participation of the Workers in the Profits and/or Income of the
firm (PPI). Like this, realized the research, using the questionnaire as technique of
collection of data with the Banker Trade Union of Bahia: Salvador, Feira de Santana,
Jacobina, Vitéria da Conquista, Ilhéus, Itabuna, Jequié and province, Irecé and Extreme
South of Bahia. However, the research shows that the Banker Trade Union considers the
PPI the priority in the negotiation process, it has determined in the most for Profit or
Income, having the working like a source of secure information, following aims:
productitivity, profit and settle. It has showed up, like this, that the statement of profits and
losses and the balance sheet are the type received information half yearly, before the
negotiations of PPl and that social information to be not much supplied for enterprise, its
information are great relevant for collective agreement.
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O USO INFORMAGOES CONTABEIS NAS NEGOCIAGOES
TRABALHISTAS — NOVAS PERSPECTIVAS PARA 0OS
SINDICATOS DOS BANCARIOS DA BAHIA

O presente trabalho tem por objetivo investigar o tipo e a forma de acesso as informacgodes
contdbeis utilizadas pelos Sindicatos dos Bancarios da Bahia, no processo de negociagao
de Participacao dos Trabalhadores nos Lucros e/ou Resultados das Empresas (PLR). Na
busca de atender tal objetivo, realizou-se uma pesquisa empirica, utilizando o
questionario como técnica de coleta de dados com os Sindicatos dos Bancarios da Bahia:
Salvador, Feira de Santana, Jacobina, Vitoria da Conquista, Ilhéus, Itabuna, Jequié e
Microrregido, Irecé e, por sua vez, Extremo Sul da Bahia, no qual possuem histérias
pontilhadas de lutas e conquistas alcangadas. Assim, a pesquisa revela que os referentes
Sindicatos consideram a PLR uma das prioridades no processo negocial, sendo
determinada na maioria das vezes pela Participacdo nos Resultados, tendo o trabalhador
como fonte segura de informagéao, seguido das metas condicionantes mais frequentes -
produtividade, rentabilidade e liquidez. Foi constatado, outrossim, que a Demonstracao
do Resultado do Exercicio e o Balango Patrimonial sdo os tipos de informacoes
recebidas, semestralmente, antes das negociagbes de PLR e que apesar do Balango
Social ser pouco fornecido pelas empresas, suas informacdes sao consideradas
compreensiveis e de grande relevancia para os acordos coletivos.

Palavras-Chave: Participacdo nos Lucros e/ou Resultados. Informacdo. Contabilidade.
Negociagdes Trabalhistas. Sindicato.
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1 Introducao

O impacto diferenciado da globalizag¢ao tem alterado as relagdes capital-trabalho e,
por sua vez, exigido um compromisso maior de solidariedade entre empregados e
empregadores na dindmica do trabalho. Assim, a negociagdo dos interesses desses atores
sociais merece destaque no contexto das novas regras do jogo de trabalho. Os sindicatos e
negociacdes coletivas caracterizam-se como por exceléncia em um debate que busca
enfrentar a dificil questdo do lugar dos trabalhadores nos novos contextos organizacionais.
Os sindicatos devem ser livres para que possam ser legitimos e representativos e devem ser
autonomos para que possam defender os interesses de seus representados de maneira
independente.

O direito coletivo de trabalho desenvolveu-se com o reconhecimento do direito de
associacdo dos trabalhadores apos a Revolugdo Industrial do Século XVIII. Afirmou-se
com o crescimento do movimento sindical e as primeiras entidades destinadas a protecao
de seus interesses. Atualmente, o cenario da economia mundial mudou radicalmente:
mercado sem fronteiras, competicdo acirrada, consumidores com poder. Enfim, uma nova
dindmica que vem alterando decisivamente o perfil corporativo e estratégico das empresas.

A Contabilidade enquanto uma ciéncia social tem sido impactada por todos estes
fenomenos. Tanto que os seus objetivos tém sido enfatizados, pelos diversos especialistas e
associacdes contabeis, mais recentemente, no sentido de ampliar o alcance e,
consequentemente, suprir as necessidades de informagdes tuteis para o processo de tomada
de decisdo dos diversos usuarios. E entre estes estdo os sindicatos, que no atual contexto de
globalizacdo e negociacdes coletivas buscam enfrentar os impasses sociais e, por sua vez,
ressignificar seu espago na sociedade.

Nao obstante, a importancia desse estudo situa os Sindicatos dos Bancarios da
Bahia em pertinentes questionamentos: Qual o perfil dos Sindicatos? Quais sdao as
prioridades sindicais? Quais tipos de informagdes contabeis sdo utilizados nas negociagdes
que envolvem o programa de PLR? De que forma se tem acesso a elas? A base de calculo ¢
determinada pelos Lucros ou pelos Resultados?

E nesse contexto que surge o proposito de analisar as abordagens ligadas aos
Sindicatos dos Bancérios da Bahia. Assim, o objetivo desse trabalho ¢ investigar o tipo e a
forma de acesso as informacgdes contdbeis utilizadas pelos Sindicatos dos Bancarios da
Bahia, no processo de negociagdo de Participacdo dos Trabalhadores nos Lucros e/ou
Resultados das Empresas (PLR), uma vez que se tornou elemento vital nos acordos
coletivos de todos os bancarios.

2 Fundamentacio Tedrica

2.1 Breve Historico do Movimento Sindical

O inicio do movimento sindical ou operario brasileiro foi influenciado pelos
imigrantes europeus, principalmente, os italianos. Assim, surge no comec¢o do século o
anarco-sindicalismo. Nesta época, os trabalhadores se organizavam livremente para lutar
pela melhoria das condi¢des de vida e trabalho, por uma sociedade sem classes, opressao e
exploracdo. Pelo fato deste sindicalismo nao ser atrelado ao Estado, era chamado de
“libertario”.

A partir de 1930, o sindicato passou a sofrer as limitagdes impostas pela legislacao,
que ao reconhecer o direito da associacdo e representagdo do trabalhador urbano, restringiu
o campo e a forma de atuacdo do sindicato operdrio de acordo com os parametros
estabelecidos pelo sistema. No Estado Novo, as manobras getulistas estavam direcionadas
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a criacao de condigdes para expansdo e diversificacdo da estrutura produtiva de base
urbano-industrial sem descuidar da produgdo agricola. A viabilidade desses objetivos
repousava na reorientacdo do mecanismo de acumulagdo para qual deveria concorrer a
regulamentacdo das relagdes de trabalho, a preservagdo do exército de reserva e o controle
dos sindicatos (BERNARDO, 1982).

Culmina a constatagdo, cada vez mais evidente, de que o modelo getulista ndo ficou
apenas obsoleto, mas transformou-se em grande estorvo ao desenvolvimento do pais, tal o
seu grau de descompasso com a nova realidade nacional e internacional. Para Wald,
Martins e Prado (2003), além de contribuir para reduzir a competitividade da economia
nacional o modelo atual de sindicato, dogmatico, positivista e petrificado, contrasta
abertamente com os sistemas pragmaticos, autonomistas e flexiveis que caracterizam.

As idéias inspiradoras da CLT nao fazem mais parte dos modernos e democraticos
sistemas de relagdes de trabalho, enfatizam o direito coletivo, a liberdade sindical, a ampla
negociagao coletiva em todos os niveis, o direito de greve, a organizagdo dos trabalhadores
no local de trabalho como meios de que tém, com fim, a atuagdo de normas aplicaveis aos
contratos individuais de trabalho (NASCIMENTO, 2004).

Para Oliva (1987), a partir do golpe militar de 1964, bem como nos anos que se
seguiram de ditadura militar, o movimento sindical sofreu a mais intensa ¢ profunda
repressdo, pois este periodo representou a exclusdo absoluta dos sindicalistas da cena
politica. Esse processo se deu através de trés mecanismos: a repressao as greves € as
liderancas; intervencdes seletivas dos sindicatos atuantes; e o controle estatal dos reajustes
salariais e das negociacgdes coletivas.

Com a abertura da economia, promovida pelo presidente Collor - em 1990, as
empresas brasileiras se viram obrigadas a competirem com produtos importados - pregos
mais baixos e qualidade superior. Assim, os trabalhadores e os sindicatos se véem diante
de um novo cenario. Nao enfrentam apenas o desemprego, mas também o desaparecimento
de postos de trabalho, pois as empresas precisam produzir mais com um custo menor ¢ a
conseqiiéncia ¢ muitos trabalhadores sem nenhuma perspectiva de voltar a trabalhar. O
sindicalismo, portanto, esta em crise. Conforme Paiva (1996, apud Gomes, 1998, p. 90), “a
crise no sindicalismo deve-se ao chamado desemprego estrutural. S3o aqueles postos de
trabalho que as empresas extinguem definitivamente como resultado das transformagdes
tecnologicas™.

Desta forma, Nascimento (2004) ainda afirma que o modelo sindical brasileiro,
embora conservando tragos marcantes do passado heterbnomo que o caracterizou, mostra-
se, com a Constituicdo de 1988, com aspectos de autonomia, na medida em que compete
aos trabalhadores ou empregadores definir as respectivas bases territoriais. Com isso,
passa-se de um sistema de enquadramento sindical oficial para uma estrutura delineada
pelos proprios interlocutores sociais na razao de seus interesses.

2.1.1 Trajetoria do Sindicalismo Bancario no Brasil

A primeira greve da historia dos Bancarios ocorreu em Santos, 18 de abril de 1932,
através de funcionarios do Banespa que reivindicavam melhores condigdes salariais e sanitarias,
devido a grande incidéncia de tuberculose na época. Entretanto, a conquista que marcou 0s anos
de 1930 foi a reducdo da jornada de trabalho, para 6 horas, em novembro de 1933.

Em meados de julho de 1934, a categoria bancaria ¢ deflagrada com uma grande
greve nacional que, por sua vez, objetivava a conquista de trés direitos, como:
aposentadoria aos 30 anos de servico e 50 de idade, estabilidade no emprego a partir de um
ano de trabalho e criacdo de caixa unica de pensdo e aposentadoria.
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Fonte: Adaptado de Sindicato dos Bancarios e Financiarios de Sao Paulo, Osaco e Regido.

Nesta perspectiva de lutas e conquistas, os efervescentes Anos de Chumbo
configuram novas paralisagdes nacional, dentre elas a “greve da dignidade” que resulta da
reivindicacdo de 60% de reajuste, da aprovacdo da Lei 4.090, que instituia o 13° salario.
Com o Golpe Militar de 1964, a ditadura fere a sociedade brasileira e, ao fechar seu circulo
opressor com o Al-5, em 1968, atinge duramente os integrantes do movimento sindical,
com grande parte de suas liderancas presas ou assassinadas e intervengio nas entidades. E
apenas a partir de 1974 que o refluxo aos anos de chumbo comega a se fazer presente
(SINDICATO, 2007).

No inicio da década de 1980 floresce uma nova estrutura sindical, que contribui
para o nascimento da Central Unica dos Trabalhadores (CUT). Com efeito, pode-se
considerar que neste periodo ocorreu a maior greve dos bancarios do Brasil, a primeira
p6s-1964, mobilizando, em 10 de setembro de 1985, cerca de 500 mil trabalhadores.
Assim, apesar do turbulento final dos anos de 1970, anos posteriores solidificam o
processo de participagdo e conquista para a categoria, uma trajetoria continua até 1983,
quando ocorre sua interven¢do pela ditadura militar. A luta pelo fim da intervencao nos
sindicatos cresce e se espalha em atos de protestos que sensibilizam a sociedade e contam
com a presenca de sindicalistas, trabalhadores e personalidades publicas.

No periodo compreendido pelas Diretas J4, a sociedade brasileira pos-golpe volta
lentamente a se rearticular em suas entidades, consegue dar novo impulso ao sindicalismo,
mas ainda ndo pode votar em presidente da Republica, o que culmina o grande comicio de
25 de janeiro de 1984 na Praca da Sé. Mesmo ainda sob interven¢do, o Sindicato participa
engajadamente e atuante no processo de impeachment do primeiro presidente eleito apos o
periodo de ditadura militar (SINDICATO, 2007).
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Fonte: Adaptado do Sindicato dos Bancarios e Financiarios de Sdo Paulo, Osaco e Regido.
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Em 1995, se concretiza um dos sonhos tdo almejados da classe bancaria, o
Programa de Participacdo dos Trabalhadores nos Lucros e/ou Resultados da Empresa.
Desta forma, entra em discussdo a igualdade de oportunidade na convencao de 2001,
embora o movimento sindical tenha passado por fortes dificuldades decorrentes do
aumento do desemprego, forte internacionalizagdo da economia e pelas privatizacdes
promovidas no governo de Fernando Henrique Cardoso (FHC), de 1994 a 2002.

2.1.2 Trajetoria do Sindicalismo Bancario na Bahia

O Sindicato dos Bancarios da Bahia foi fundado em 4 de fevereiro de 1933, sob as
contradi¢des entre a politica inicial implementada pelo getulismo e a necessidade de lutar
para buscar transformagdes mais gerais da nagao.

Segundo Neves (1998), atual presidente dos Sindicatos dos Bancarios da Bahia,
com sede em Salvador, em assembléia do dia 19 de abril de 1958, foi fundado a Federacao
dos Empregadores em Estabelecimentos Bancarios do Norte e Nordeste, na luta por justas
reivindicacdes, da qual o Sindicato dos Bancarios da Bahia fazia parte. Assim, o referente
sindicato pretendia criar uma Federacdo no Estado ou regionalmente e, em fun¢do da
ruptura do golpe militar de em 1964, precisamente em 1968, ¢ fundado a Federagao dos
Empregadores em Estabelecimento Bancarios da Bahia e Sergipe.

Em vista disso, surgem as fundagdes de sindicatos dos bancarios no interior do
Estado da Bahia, tornando-se referéncia no movimento sindical:

e Sindicato dos Bancarios de Feira de Santana: Fundado em 15 de julho de 1963,
com o Golpe Militar, a sede do sindicato foi invadida e seu secretario-geral preso
por trinta dias, torturado e cassado pelo AI-5.

e Sindicato dos Bancarios de Ilhéus: Fundado em 29 de julho de 1958, as principais
discussdes no periodo eram em torno do nacionalismo e das reformas de base, que
iam da reforma bancéria até a reforma agraria, alem de reivindicar garantias no
emprego ¢ extingdo do trabalho aos sabados.

e Sindicato dos Bancarios de Vitoria da Conquista: Fundado em 27 de janeiro de
1962, com o Golpe Militar houve vacancia no sindicato e seus lideres foram presos.
Nesse periodo, agosto de 1970, o sindicato chegou a criar uma Cooperativa
Habitacional, permitindo a constru¢do de 216 casas para bancarios e comerciarios
da cidade.

e Sindicato dos Bancarios de Jequié e Microrregiao: Fundado em 01 de junho de
1961, o trabalho dos bancérios ndo se resumia a luta por melhores salarios, tinha
uma preocupacdo com a integragdo social, bem como a participagdo da mulher
bancaria na luta pela reivindicagdo dos direitos da classe.

e Sindicato dos Bancarios de Jacobina: Fundado em 1989, sendo que se filia a
CUT em 21 de fevereiro de 1990 e, posteriormente, a Federacao dos Bancarios da
Bahia e Sergipe.

e Sindicato dos Bancarios do Extremo Sul da Bahia: Fundado em 5 de margo de
1988, filia-se a CUT em 3 de marco de 1990.

e Sindicato dos Bancarios de Itabuna: Fundado em 16 de junho de 1967, com o
Golpe Militar ndo houve intervengdo, mas o presidente José Ribamar foi vitima de
perseguicoes.

e Sindicato dos Bancarios de Irecé e Regido: Fundado em 20 de marco de 1985,
filia-se por unanimidade a CUT.
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Nos ultimos anos, os sindicatos souberam enfrentar diversas lutas de forma criativa,
com o objetivo de envolver o maximo de bancarios no momento de greves e combater 0s
intransigentes e exploradores. Dessa forma, entre os trabalhadores bancérios, a organizagao
nos locais de trabalho se da de forma diferenciada, nos bancos estatais, por exemplo, o
reconhecimento veio através de acordos realizados nas campanhas salariais da categoria
em nivel nacional (NEVES, 1998).

Figura 3 - Caminhada das baianas na lavagem das escadarias do Banco Econdémico, 1990.
Fonte: Adaptado de Neves (1998, p. 328).

2.2 Programa de Participa¢io dos Trabalhadores nos Lucros e/ou Resultados das
Empresas (PLR)

A discussao sobre Participagdo dos Trabalhadores nos Lucros e/ou Resultados ¢
antiga, tendo seu inicio no final do século XVIII na Europa e nos Estados Unidos. No
Brasil, este tema consta em Constituicdes desde 1945. Na ultima década do século XX,
este assunto ganha importancia, no Brasil, ao se apresentar como um instrumento
adequado, entre outros objetivos estratégicos governamentais, para a modernizacdo das
relagdes capital - trabalho e como fundamental ao ajuste da economia as novas exigéncias
de competitividade e produtividade prevalecentes no mundo.

Atualmente, Lei n° 10.101/2000 que regulamenta o dispositivo constitucional que
trata da PLR, dispds sobre a periodicidade do pagamento, que além de ser desvinculada da
remuneracao, prevista na Constituicdo Federal de 1988, artigo 7° e inciso XI, ndo podera
ser inferior a um semestre civil, sendo que atribui tratamento diferenciado as empresas
estatais ¢ entidades sem fins lucrativos ¢ estabeleceu os mecanismos de resolucdo de
conflitos: a medi¢ao e a arbitragem de ofertas finais. A referida lei regula a participacao
dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa como instrumento de integragdo
entre o capital e o trabalho e como incentivo a produtividade.

Na visdo de FitzRoy e Kraft (1987), no que tange a capacitagdo produtiva da forca
de trabalho e sua predisposi¢do de continuar nas firma, acreditam que a PLR pode reduzir a
rotatividade e aumentar os investimentos de capital humano firma-especifico, caso sua
implantacdo consiga aumentar a conscientizacdo do grupo a ajudar na resolucao de
conflitos.

Nao Obstante, existem fatores organizacionais que contribuem para o sucesso da
PLR, sua adogdo ¢ geralmente uma conseqiiéncia de um estilo mais participativo, proposto
pelos principais gerentes da firma que acreditam ser uma das chaves para provocar o
comprometimento dos funcionarios com o sucesso da empresa. Assim, PLR deve
acontecer simultaneamente para que esses esquemas funcionem com sucesso, pois 0s
trabalhadores desejardo ter voz ativa nas decisdes tomadas. Com efeito, percebe-se que
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existe relacdo entre rentabilidade e PLR e, por sua vez, evidéncias formais sobre a
interacdo entre envolvimento dos trabalhadores ¢ PLR (BELL E HANSON, 1987;
LEVINE E TYSON, 1990; KRUSE, 1993).

A regulamentagdo da PLR, mesmo que através de medida provisoria, estava
diretamente relacionada ao contexto histérico do periodo. A institucionalizagdo da PLR,
em um periodo pos-Real estava de acordo com a politica salarial e com a orientacao
macroecondmica do governo. Além disso, a PLR constituia uma estratégia para incentivar
a elevacdo da produtividade do trabalho e, conseqiientemente, garantir a competitividade
das empresas brasileiras no mercado internacional (MELO NETO, 2003).

Hoje, as empresas sao obrigadas a buscar melhor desempenho e sucesso que estao
diretamente relacionados ao proprio sucesso do trabalhador, como conseqiiéncia da
crescente competi¢ao internacional. Experiéncias francesas, inglesas, japonesas e norte-
americanas, foram bem sucedidas no tocante a PLR, pois o papel do governo na produgao
de incentivos aos planos de participacao financeira e no esclarecimento de suas vantagens
sdo pecas fundamentais para a expansdo desses esquemas sem a depuracdo de suas
finalidades. Um dos beneficios potenciais dos esquemas de PLR ¢ sua capacidade de
contribuir para estabilizar a economia em um nivel mais elevado de emprego. Em um pais
como o Brasil, onde o problema do desemprego ¢ critico, essa pode ser uma maneira de
atenuar os efeitos de um periodo de crise (CORREA; LIMA, 2006).

Com base em estudos realizados pelo Departamento Intersindical de Estatistica e
Estudos Socio-Economicos, DIEESE (2006), a PLR pode ser classificada em quatro
modalidades:

Modalidade Vinculacao

Participagio nos Lucros (PL): Vinculada a uma meta de lucratividade
Participacio nos Resultados (PR): Alcance de resultados operacionais
Participacio Mista (PLR): Ao lucro e aos resultados operacionais
Participacido Independente (PI): Espécie de abono a titulo de PLR

Quadro 1 — Modalidade e Vinculagdo da PLR
Fonte: Adaptado de DIEESE, ago./2006.

Na Participacdo dos Lucros, os funcionarios terdo direitos a parte dos resultados
econdmicos da atividade fim da empresa, ou seja, vendas liquidas menos os custos e
despesas operacionais, sejam elas fixas ou varidveis, apurados semestralmente ou
anualmente, de acordo com as condi¢cdes pactuadas através do Demonstrativo de
Resultado. A dificuldade desse tipo de negociacdo estd na pouca transparéncia das
empresas brasileiras em relacdo a divulgagdo publica de seus resultados, a falta de
conhecimentos especificos das Demonstracdes Contabil e, especificamente, menor
credibilidade dos trabalhadores no programa (DIEESE, 2006).

Entretanto, a Participagdo nos Resultados implicard no alcance de objetivos
especificos, como exemplo: metas de vendas, reducao de cheques devolvidos, devolugdo
de produtos, reducdo de faltas e outros que, dependendo da negociagdo, pode ser de
alcance muito dificil, ou pode levar a um aumento do ritmo de trabalho da jornada e da
ocorréncia de doengas profissionais e acidentes de trabalho.
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2.3 Utilizacdo de Informacoes Contabeis nas Negociacoes Trabalhistas

A Contabilidade enquanto um instrumento de apoio ao processo de gestdo tem
sofrido constantes aperfeicoamentos em suas técnicas em razdo do seu objetivo
fundamental que se consubstanciam no fornecimento de informagdes uteis de natureza
econdmica, financeira e social, aos mais diversos tipos de usuario (GOMES, 1998).

Assim, nos tempos atuais, a utilizagdo da Informagdo atrelada aos conhecimentos
praticos e teoricos da Ciéncia Contabil, tornou-se de extrema importancia. Essas
informagdes sdo produzidas pelo contador que tem o objetivo de oferecé-las aos usudrios
da Contabilidade na tomada de decisdo e, além do mais, identificar, mensurar e comunicar
informagdes econdmicas, financeiras, fisica e social (IUDICIBUS, 2000).

Nessa mesma linha, Padoveze (2004) enfatiza que o sistema de informagao contabil
¢ definido pela Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM) e Instituto Brasileiro de
Contadores (IBRACON), como destinado a prover seus usuarios com demonstragdes €
analises de natureza econOmica, fisica, financeira e de produtividade, com relacdo a
entidade objeto de contabilizacao. Pois, ainda, segundo ele os objetivos da Contabilidade
devem ser aderentes aquilo que o usudrio considera como elementos importantes para seu
processo decisorio.

A informacdo ¢ elemento essencial para o sistema de empresa pois, ao ver de
Beuren (1998), a informac¢dao gerada nas organiza¢des deve assumir o cardter de
possibilitar o suporte informativo adequado para que os gestores percebam eficiéncia a
eficacia como necessidade continua na organizagdao, uma vez que os gestores necessitam
de informacdes que estejam em consonancia com os modelos decisorios, sendo a
informacao estruturada com base na analise de modelos de decisdo empregados pela
organizagao.

Conforme ressalta Iudicibus (2000) e Hendriksen e Van Breda (1999) a informagao
contabil constitui compromisso inaliendvel da Contabilidade com seus usuarios e com seus
proprios objetivos, e diz respeito a apresentacao ordenada de informagdes quantitativas e
qualitativas, propiciando uma base adequada de informagdes para o usuario. Preocupados
em garantir o fornecimento de informagdes contabeis capazes de atender as exigéncias dos
usuarios externos, com freqiiéncia os o6rgaos reguladores da pratica contdbil tém expedido
normas tratando da divulgacdo das demonstragdes contdbeis.

3 Metodologia

Com o proposito de atingir o objetivo circunscrito nesta investigacao, optou-se em
desenvolver uma pesquisa descritiva que, na opinido de Barros e Lehfeld (2000), ndo ha
interferéncia do pesquisador, isto ¢, ele descreve o objeto de pesquisa, buscando descobrir
a freqiiéncia com que um objeto ocorre, sua natureza, caracteristica, causas relagdes e
conexdes com outros fendmenos. A constru¢do do estudo se deu em duas etapas. Na
primeira etapa realizou-se um levantamento bibliografico e documental, a qual buscou
atualizar os conhecimentos pertinentes ao objeto da pesquisa acerca do estado da arte.

Com efeito, na segunda etapa buscou-se identificar como os Sindicatos dos
Bancérios da Bahia (Salvador, Feira de Santana, Jacobina, Vitéria da Conquista, I1héus,
Itabuna, Jequié¢ e Microrregido, Irecé e Extremo Sul da Bahia) utilizavam as informagdes
contabeis nas negociacdes da PLR. Para tanto, desenvolveu-se uma pesquisa empirica
usando como instrumento de coleta de dados o questiondrio estruturado. Esse questionario
foi construido partir do referencial tedrico, tomando como base a pesquisa desenvolvida
por Gomes (1998).
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O questionario foi estruturado em trés blocos. O primeiro bloco de perguntas
buscou tracar o perfil dos sindicatos, conforme demonstra a Tabela 1. O segundo bloco
objetivou mapear o entendimento dos sindicatos em relagdo as discussdes que envolvem a
PLR e, por sua vez, procurou-se identificar como os sindicatos utilizam as informagdes
contabeis nas negociagdes da PLR, bem como o meio utilizado para se obter tais
informacgdes.

Tabela 1 — Perfil dos Sindicatos dos Bancarios da Bahia

Localidade N° de Associados  Tempo de Atividade Atuacio em Agéncias Bancarias
Salvador Mais de 1001 Acima de 50 anos Acima de 150 e até 200
Feira de Santana De de 51 eté 500 De 5 até 20 Acima de 100 e até 150
Jacobina De de 51 eté 500 De 5 até 20 Acima de 100 e até 150
Vitéria da Conquista De de 51 eté 500 De 5 até 20 Acima de 100 e até 150
Irecé De de 51 eté 500 De 5 até 20 Acima de 100 e até 150
IIhéus De de 51 eté 500 De 5 até 20 Acima de 100 e até 150
Itabuna De de 51 eté 500 De 5 até 20 Acima de 100 e até 150
Jequié De de 51 eté 500 De 5 até 20 Acima de 100 e até 150
Extremo Sul da Bahia De de 51 eté 500 De 5 até 20 Acima de 100 e até 150

Fonte: Dados da pesquisa, ago./2007.

No que tange as perguntas do segundo e terceiro blocos do questionario, foram
elaboradas de acordo com a escala de Likert, que consiste em afirmag¢des que expressam
atitudes favoraveis e desfavordveis em relacdo ao objeto de interesse (Cooper e Schindler,
2003).

Destarte, a escolha pelos Sindicatos dos Bancarios da Bahia foi intencional, pois
representa um objeto de estudo bastante pertinente, principalmente nas questdes que
envolvem regulamentagdo do trabalho, negociagdes trabalhistas e discussdes que permeiam
o programa de PLR. Contudo, percebe-se que sua historia ¢ pontilhada de impasses e lutas
especificas, situadas num contexto historico em que a retomada da liberdade e os direitos
sociais sdo conseguidos gradativamente.

4 Analise e interpretacio dos dados da pesquisa

A pesquisa realizada com os Sindicatos dos Bancéarios da Bahia possibilitou
identificar tipo e a forma de acesso as informagdes contabeis, no processo de negociagdo
de Participacdo dos Trabalhadores nos Lucros e ou Resultados das Empresas dessa Regido.

O Grafico 1 busca analisar a causa que leva as empresas bancarias a implantarem o
sistema de remuneragdo por meio da PLR.

0%

@ Melhor desempenho
organizacional

E Atender a legislagdo

O Reivindicagdo dos
trabalhadores

67%

Grafico 1 - Causa de implantag@o da PLR na empresa
Fonte: Dados da pesquisa, ago./2007.
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Os dados revelam que os bancos s6 tomam iniciativa de implantar o programa de
PLR através das reivindicagdes dos trabalhadores (67%), sendo o motivo principal das
reivindicacdes dos ultimos oito anos o reajuste salarial, ao contrario da PLR, alimentagao,
isonomia salarial, demissdo e outros, ja a causa da implantacdo do programa por meio da
Legislacdo Trabalhista, tdo almejado pelas empresas, corresponde 33%. Além disso, em
nenhum dos acordos foi constatado o motivo de se adotar o referente programa para o
melhor desempenho organizacional.

Ja o Grafico 2 evidencia a Fonte de coleta de informagdo pelos sindicatos, para se
negociar a PLR.

10%

40% O Trabalhador
[ Revistas, Diario Oficial e Jornais

O Da Propria Empresa

20% O Sindicato Patronal

Grafico 2 — Fonte de coleta de informagao
Fonte: Dados da pesquisa, ago./2007.

Para os sindicatos, acompanhar o desempenho das empresas e obter informagdes
valiosas na hora de se negociar a PLR ¢ extremamente importante, ainda mais quando o
trabalhador organizado ¢ fonte segura de informacdo no ambiente de trabalho (40%).
Entretanto, outras fontes utilizadas pela agdo sindical sdo também importantes: relatérios
da empresa (30%) revistas, Didrio Oficial e jornais especializados (20%) e sindicato
patronal (10%).

Tendo em vista que a PLR ¢ considerada prioridade na agenda sindical, o Grafico 3
evidencia a base em que mais se determina a modalidade de PLR.

0% 200, O PL

22%

E PR

O PR - Fornecida pelas empresas

O Valor arbitrario determinado pela
56% empresa

Grafico 3 - Base de determinagdo de PLR
Fonte: Dados da pesquisa, ago./2007.

Do painel de nove sindicatos baianos pesquisados, a figura demonstra que 56% sao
programas de PR, 22% de Participagdo nos Resultados fornecido pelas empresas e os
outros 22% pela participacdo com base nos Lucros. Por sua vez, os Sindicatos dos
Bancarios da Bahia, ndo determinam a participacdo com base em um valor arbitrario
determinado pelas empresas. Dessa forma, os trabalhadores argumentam que com a
participag¢do nos resultados ha mais facilidade de acompanhar e controlar seu processo
produtivo, e visualizar os elementos participados no programa de metas.
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Em consonancia com o objetivo principal, o Grafico 4 mostra as Demonstragdes

Contabeis que os sindicatos costumam receber com freqiiéncia, antes da negociagdo de
PLR.

@ DRE e Balango Patrimonial
W DRE, Balango Patrimonial e DFC
O DRE, Balango Patrimonial, DOAR e DVA

O DRE, Balango Patrimonial e DOAR

27%

@ Todas as Demonstragoes

9% 0%

@ Nenhuma Demonstragao

Grafico 4 — Demonstragdes Contabeis que os sindicatos recebem antes da negociagdo de PLR
Fonte: Dados da pesquisa, ago./2007.

Segundo os dirigentes sindicais, o envio das Demonstragdes dos Resultados do
Exercicio (DRE) e o Balanco Patrimonial sdo maiores (46%). Entretanto, o recebimento de
relatorios que contenham tanto a DRE, o Balango Patrimonial e a Demonstragdo das
Origens e Aplicagdes de Recursos (DOAR) apresenta 33%, quase na mesma propor¢ao.
Além disso, os dados revelaram que o envio do conjunto de outras demonstragdes - DRE,
Balango Patrimonial, DOAR e Demonstragdo do Valor Adicionado (DVA) apresentam
9%, seguidos de outros relatérios compostos de todas as Demonstragdes Contabeis — 18%.

Conforme o Grafico 5, percebe-se as condi¢des listadas pelos Sindicatos dos
Bancarios no processo negocial.

109 @ Garantia de legitimidade da comiss3o
% 40% g

dos trabalhadores

B Fixar prazos para celebragdo do
acordo

O Garantir acesso as informagdes

30%
20% O Prioridades para o descumprimento
das clausulas

Grafico 5 - Ordem de prioridade nas negociagdes de PLR
Fonte: Dados da pesquisa, ago./2007.

A garantia de legitimidade da comissdo dos trabalhadores (40%) foi considerada
prioridade entre os sindicatos, seguidos da garantia de acesso as informacodes, na ciéncia da
viabilidade das metas (30%); fixar prazos na celebra¢do dos acordos (20%) e, por ultimo,
estabelecer clausulas caso haja descumprimento das clausulas (10%).

Nao obstante, a presente avaliagdo ainda verificou que a existéncia de metas
condicionantes nos acordos, como mostra o Grafico 6. Essas metas sdo condigdes especiais
estabelecidas pelas partes nos acordos, cujos objetivos devem ser previamente alcangados
para que haja pagamento do bonus a titulo de PLR.
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11% 0%

E Produtividade, Absenteismo,
Relacdo como Cliente

E Rentabilidade, Produtividade,
Absenteismo

O Lucratividade, Produtividade,
o Absenteismo

67% O Produtividade, Rentabilidade,
Liquidez

Grafico 6 - As metas condicionantes freqiientes nos acordos de PLR
Fonte: Dados da pesquisa, ago./2007.

De acordo com os sindicatos, a maioria das metas firmadas nas negociagdes estd
relacionada com a produtividade, rentabilidade e liquidez (67%), o que demonstra maior
eficiéncia produtiva e elevada rentabilidade (do lucro) do negocio e, por extensdo, a
lucratividade, produtividade e o absenteismo (22%). Segundo eles, as demais metas ndo
sao freqlientes.

A preocupacdo do sindicato ndo estd em fazer uma avaliagcdo técnica sobre o
desempenho da empresa, na hora de negociar, mas saber se ela estd produzindo, vendendo,
e qual ¢ a sua capacidade ociosa. Desta forma, o acompanhamento da situacao economica,
volume de investimento, produtividade, lucratividade, capacidade ociosa, de uma empresa
ou setor, acabam sendo feito por revistas e jornais especializados (GOMES, 1998;
GUIMARAES et al., 2007).

Ja no que se diz respeito a linguagem das Demonstragdes Contabeis no processo
negocial, o Grafico 7 possibilita uma andlise a seu respeito.

@ De facil compreensao e entendimento
B Linguagem satisfatdria

O De dificil entendimento

O Linguagem entendivel s6 por
contadores e administradores

45%

Grafico 7 - Linguagem das Demonstragdes Contabeis nas negociagdes de PLR
Fonte: Dados da pesquisa, ago./2007.

Como sdao notorios, os dados expressam que 45% dos sindicatos avaliam a
linguagem das Demonstragdes Contabeis como sendo satisfatoria e 22% acham ser de fécil
compreensdo, o que significa dizer que a capacidade técnica dos sindicatos lidar com os
termos contabeis ndo ¢ de dificil entendimento, enquanto que alguns ainda consideram que
s6 podem ser entendidas somente por profissionais da area de Administragdo e
Contabilidade, 33% .

Por fim, o Grafico 8 evidencia claramente que a maior parte (67%) dos Sindicatos
dos Bancarios ndo recebe com freqiiéncia as demonstracdes que apresentam as acoes
sociais da empresa, como por exemplo, o Balang¢o Social, enquanto que outros informaram
que quase nunca tém contato com essas informacdes, embora as considerem
compreensiveis e de grande relevancia para os acordos coletivos.
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Grafico 8 — Balango Social
Fonte: Dados da pesquisa, ago./2007.

Vé-se, por conseguinte, que o Balango Social pode ser um instrumento que amplie
e reforce a integragdo da entidade com os empregados, como o considera Kroetz (2000),
acolhendo sugestdes e estimulando a participacdo voluntaria de todos os niveis da
organiza¢do, funcionando como uma ferramenta de controle e de estimulo a qualidade
organizacional.

5 Consideracgoes Finais

O presente estudo identificou o tipo ¢ a forma de acesso as informagdes contabeis
utilizadas pelos Sindicatos dos Bancarios da Bahia, no processo de negociagdo de
Participagao dos Trabalhadores nos Lucros e/ou Resultados das Empresas (PLR). Os dados
revelaram que a principal causa das empresas implantarem o sistema de remuneragdo
variavel (PLR), advém das reivindicagdes dos trabalhadores, sendo o proprio trabalhador,
organizado em seu ambiente de trabalho, a fonte segura de informa¢do. Com efeito, a
garantia de legitimidade da comissao dos trabalhadores foi considerada prioridade entre os
sindicatos. J& a base de determinacdo da PLR foi a modalidade Participacdo nos
Resultados, atrelada as metas condicionantes — produtividade, rentabilidade e liquidez.

Verifica-se que os sindicatos pesquisados necessitam desenvolver estratégias para
melhorar as suas agdes frente as questdes envolvendo a PLR, como maior dominio e
acessibilidade as informagdes contabeis para viabilizar as negociagdes com 0s empresarios,
conhecer, antes das negociagoes, a situagdo econdmico-financeira das empresas, bem como
procurar obter mais informagdes efetivas sobre o Balanco Social, pois 0 mesmo reuni um
conjunto de informacgdes que expressam as atividades desenvolvidas pelas empresas, em
favor do homem e da sociedade.

Nesta perspectiva, vé-se que sao varios os motivos para implantar o programa de
PLR, mas certamente a maior vantagem nas negociacdes trabalhistas € a satisfacao tanto do
empregado quanto do empregador, ambos devem possuir ganhos no processo negocial.
Contudo, ao encontro disso, vem as informagdes contabeis como ferramenta essencial que
busca o sucesso das organizacdes nos acordos coletivos.
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