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RESUMO: O aplicativo Makeup Myself foi desenvolvido buscando ser uma solugao para
auxiliar as vitimas de violéncia doméstica, tendo em vista que o tema violéncia doméstica
no Brasil deve ser tratado como um problema de saude publica e que vem crescendo nos
ultimos anos. A violéncia doméstica teve um agravante muito forte que foi o processo
pandémico do COVID-19 onde a populacdo de maneira geral foi obrigada a cumprir
medidas de contingéncia como isolamento social, porém este problema ja é discutido ha
muito tempo, mas ainda precisam ser criadas medidas/solu¢cdes mais eficientes para conter
o aumento dos indices da violéncia doméstica. Para resolver esse problema foi pensado e
desenvolvido um sistema de tutorial de maquiagem e um “e-commerce” que serve
exclusivamente como disfarce para um chat de pedir ajuda e para fazer denuncia
diretamente na delegacia digital da policia civil. A ferramenta foi desenvolvida para ser o
mais discreto e seguro possivel para a vitima, o chat nao cria vinculos diretos das
mensagens do usuario para as pessoas que recebem as mensagens. Para
desenvolvimento deste aplicativo foi utilizado a metodologia SCRUM para gerenciar e
acompanhar o projeto, e ferramentas open-source como o framework Flutter, a linguagem
dart para desenvolvimento e o firebase para o banco de dados. Para validagao do aplicativo
foi realizada uma pesquisa de aceitacdo da ideia antes de seu langamento e uma validacao
em producao de pequena escala com alguns usuarios na cidade de Sao Miguel Arcanjo-
SP. A implementagdo do aplicativo sera realizada nas cidades proximas a Sao Miguel
Arcanjo e Itapetininga-SP.

ABSTRACT: The Makeup Myself application was developed seeking to be a solution to help
victims of domestic violence, considering that theme of domestic violence in Brazil should
be treated as a public health problem and has been growing in recent Years. Domestic
violence had a very strong aggravating factor that was the pandemic process of COVID-19
where the population in general was obliged to comply with contingency measures such as
social isolation, but this problem has been discussed for a long time, but more efficient
measures/solutoion still need to be created to contain the increase in domestic violence
rates. To solve this problem was thought and developed a makeup tutorial system and an
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"e-commerce" that serves exclusively as a disguise for a chat ask for help and to make
denunciations directly in the digital police station of the civil police. The tool was developed
to be as discreet and safe as possible for the victim, the chat does not create direct links of
the user's messages to the people who receive the messages. For development of theis
application, the SCRUM methodology was used to manage and monitor the project, and
open-source tools such as the Flutter framework, the dart language for development and
the firebase for the database. For application validacion, an acceptance survey of the idea
was carried out before its launch and a validation in small-scale production with some users
in the city of Sdo Miguel Arcanjo- SP. The implementation of the application will be carried
out in the cities near Sao Miguel Arcanjo and Itapetininga- SP.

PALAVRAS-CHAVE: Aplicag&do. Denuncia. Violéncia doméstica. Agressao contra mulher.
KEYWORD: Application. Complaint. Domestic violence. Aggresion Against woman.
1 INTRODUGAO

Recentemente o Brasil e 0 mundo passaram por uma pandemia, causada pelo virus
Sars-CoV-2, causador da COVID-19, onde todas as pessoas foram obrigadas a tomarem
cuidados de prevengao como uso de mascaras, distanciamento e isolamento social, mesmo
assim muitas pessoas perderam suas vidas. (CIOTII et al. 2020).

Porém a nossa sociedade enfrenta outro problema de saude publica um pouco mais
silenciosa, porém fatal, a violéncia doméstica. Que aumentou e muito durante a pandemia
da COVID-19, principalmente durante o periodo de isolamento social onde grande parte da
sociedade ficou confinada em seus lares. (FORNARI et al, 2020).

Somente no primeiro semestre da pandemia no Brasil, entre abril e maio de 2020
houve um aumento de 22% dos casos de agressdes doméstica em 12 estados da federagao
(BOND,2020).

Existem atualmente algumas ferramentas, que auxiliam as vitimas a fazer denuncias
e pedir ajuda, porém como o objetivo destas ferramentas é somente servir a este proposito
a aparéncia € algo genérico e que remete exatamente a fungdo o que em alguns casos
acaba sendo um obstaculo para a vitima pedir ajuda.

Este projeto visou resolver o problema “AGRESSOES CONTRA MULHERES”
através da criacdo de um APP que oferece o apoio e suporte para que as mulheres
denunciem seus parceiros de forma segura e discreta, além de servir de ferramenta para
colher provas contra o agressor e uma forma de solicitar ajuda de amigos ou familiares de

confianca.
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Foi desenvolvido uma plataforma que atende as vitimas de violéncia doméstica de
uma forma simples e discreta além de fornecer apoio para vitima abrir um boletim de
ocorréncia se desejar ou simplesmente pedir ajuda para alguém de confianga, a proposta
foi desenvolver um aplicativo que pudesse rodar em background e que permitiria receber
informagdes da vitima, pelo periodo de tempo que ela desejar como por exemplo, a
liberacdo de audio durante uma discussé&o, para que esses audios sejam enviados para 0s
contatos que a propria vitima tenha salvo previamente, portanto, esta plataforma tera a

funcao de receber e ja repassar estas informagdes para os contatos da vitima.

2 METODOLOGIA

O trabalho realizado entre os meses de margo de outubro de 2022, foi empregada a
metodologia agil SCRUM para fazer o levantamento de requisitos e para o desenvolvimento
e implementagéo da aplicagéo. O projeto foi dividido basicamente em trés partes que foram:
i) levantamento de dados necessarios para o desenvolvendo do projeto, que contemplou a
escolha do tema a ser abordado; ii) levantamento dos requisitos; iii) prototipagem para a
validacao do futuro usuario; iv) desenvolvimento do aplicativo; e v) implementacgéao.

A fase de maior prioridade para projeto foi a escolha do tema, levantamento de
requisitos e a prototipagem pois € nessa fase que foi tomada as decisées que impactaram
no projeto, como no visual e funcionalidades para ajudar o usuario a resolver os problemas,
apos isso o desenvolvimento de algo crucial para realizagao do projeto e para a coleta de
dados.

Projeto realizado com o Framework Flutter baseado na linguagem Dart e utilizado o

Firebase como banco de dados.

3 DESENVOLVIMENTO

Para o desenvolvimento foi empregado uma metodologia agil baseada no SCRUM,
onde o era criada sprints semanais para o desenvolvimento da aplicagdo, e foi dividida em
cinco fases sendo elas:

i) Escolha do tema e uma breve abordagem: onde foi realizada uma
pesquisa sobre 0s possiveis temas de pesquisa, apds a escolha do tema

violéncia domeéstica foi realizada uma pesquisa sobre solugdes ja
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existentes e como poderia ser feito para trazer uma solugdo nova e

potencialmente competitiva, que trouxesse seguranga a vitima.

ii) Levantamento dos requisitos: nesta fase foi definido que o aplicativo
seria disfargado, para trazer mais segurancga para a vitima, uma vez que

0 app nao tem a aparéncia convencional de um app de denuncias,

iii) Prototipagem: a prototipagem foi feita a partir da ferramenta Figma,

apenas para ter um referencial de como o app deveria ser construido.

iv) Desenvolvimento da aplicagdo: foi desenvolvido entre os meses de
agosto e outubro de 2022 a primeira versao onde nao possui todas as
funcbes disponiveis apenas as principais pretendendo ser
implementadas nas proximas versdes, foi utilizado o Framework flutter
para o desenvolvimento da aplicagao e o firebase como base de dados

V) Implementagao: a implementagédo do aplicativo esta prevista para més
de dezembro de 2022

4 RESULTADOS OBTIDOS

Nao foi possivel ter resultados totalmente concretos em ambiente de uso comum pelo
fato de até a presente data nao ter sido implementada a aplicacdo, mas com os dados
apurados nas pesquisas de usabilidade e aceitacdo do app pelo fato der um app disfargado
onde reduz a inseguranga da vitima de ter um aplicativo para pedir ajuda e fazer denuncia.

Para uma iniciar o processo de validagao do aplicativo foi realiza uma pesquisa de
aceitagdo da ideia e a validagdo do aplicativo em produgado ocorrera juntamente com a
implementagdo que esta prevista para dezembro de 2022, sera realizada no municipio de
Séao Miguel Arcanjo interior de Sao Paulo, a partir dos dados a serem obtidos sera estudada
a viabilidade de implementacédo do aplicativo nas proximidades de Sao Miguel Arcanjo e

ltapetininga.

5 CONSIDERAGOES FINAIS
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Até o momento, o aplicativo demostrou ter uma boa aceitacdo pela sociedade e por
parte dos futuros usuarios por trazer uma forma nova de pensar na minimizagcdo do
problema que € a violéncia doméstica no nosso pais, ele disponibiliza um canal de
comunicagado para ajudar as vitimas e reduz as chances do agressor descobrira real

finalidade da plataforma.
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